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COMO DESATIVAR O BLOQUEADOR DE POP-UPS DO NAVEGADOR

Google Chrome

¢ Para permitir manualmente os pop-ups de um site, siga as etapas abaixo:

T

1. No final da barra de endereco, clique no icone do bloqueador de pop-ups

2 Cligue no link referente a janela pop-up que vocé deseja ver.

3. Para ver sempre os pop-ups do site, selecione "Sempre mostrar pop-ups de [site]." O site sera
adicionado a lista de excecdes, a qual pode ser gerenciada na caixa de didlogo "Configura¢des
de conteudo".

e Para sempre permitir pop-ups de um site especifico, siga as etapas abaixo:

s

1. Clique no icone com trés barras, no canto superior direito ou
2. Selecione Configuracoes.

w :
Nova guia Ctrl+T
Nova janela Ctrl+N
Nova janela andnima Ctrl+Shift=N
Histdrico >
Downloads Ctrl+)
Favoritos >
Zoom - 100% =+ e
Imprimir... Ctrl+P
Transmitir...
Buscar... Ctrl+F
Mais ferramentas 4
Editar Recortar Copiar Colar
Configuraces
Ajuda >
Sair
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3. Clique em Mostrar configuragoes avancadas.
4. Em "Privacidade", clique no botdo Configuragoes de contetido.

Configuragdes de contelido (_ \ >

Controla quais informacgdes os sites podem usar e quais contetudos eles podem mostrar

5. Em "Pop-ups,” clique em Gerenciar excegoes.

&  Configuragoes de contetdo & ®

Pop-ups e redirecionamentos
Blogueados
Anuncios
(| »

Bloqueados em sites que costumam mostrar andncios invasivos

N Sincronizagdo em segundo plano
S Permitir que sites fechados recentemente concluam o envio e o recebimenio de dados

6. Selecione a opcao “Permitido” para permitir todos os pop-ups. Selecione
“Bloquear”, para bloquear determinados pop-ups. Selecione “"Permitir” para
liberar pop-ups de sites especificos

< Pop-ups e redirecionamentos

Permitido —é "

Bloquear Adicionar

Permitir —-—* Adicionar
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Mozilla Firefox

Para acessar as Configuracdes do Bloqueador de Pop-ups:

1. Clique no botdo’ ou ==, depois em Opgoes
I

£ Entrar no Sync

E3 Nova janela Ctrl+N

©9 Nova janela privativa Ctrl+Shift+P

a Restaurar sessdo anterior
Zoom - 100% 4+ A
Editar X B @

lI\ Biblioteca >

J§ Extensdes / Ctrl+Shift+A

-ﬁ- Opgoes

,/ Personalizar...

Abrir arquivo... Ctrl+0
Salvar pagina como... Ctrl+S

é Imprimir...

Q Localizar nesta pagina... Ctrl+F
Mais >
Web Developer >

@ Ajuda >

O Sair Ctrl+Shift+Q

2. Selecione o painel Contetido.

No painel de contetdo:
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o Bloquear pop-up: Desmarque essa opgao para desativar o bloqueio de pop-ups
completamente.

® Excecoes: Esta ¢ a lista de sites que vocé permite exibirem pop-ups. A caixa de
didlogo de permissdes tem as seguintes opgoes:

o Permitir: Clique neste botdo para adicionar um site a sua lista de sites
com pop-ups permitidos.

O Excluir o site: Clique neste botdo para excluir um site da lista de sites com
pop-ups permitidos.

o Excluir tudo: Clique neste botdo para excluir todos os sites da lista de sites

com popups permitidos.

Options n
| K. ol = ( b7 Ry

General Tabs Search ~ Content Applications Privacy  Security  Sync Advanced

-

it

[ ] Block pop-up windows Exceptions.,

Fonts & Colors

Default font: ' Times New Roman v Size: |16 v |  Advanced..
Colors...
Languages
Choose your preferred language for displaying pages Choose...
i oK Cancel Help
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{ | S l[
teido  Aplicativos Privacidade  Seguranga Sync Avangado

Ger;al Abas Cont

rol r.
V] Bloquear janelas popup

Fontes e cores

EOOJ.,- Sites permitidos - Janelas popup = B
ue gere o i o
- Especifique os sites que podem abrir janelas popup. Fornega o enderego hdadas E
L 1 exato e clique em “Permitir”,
ema e ¢ Idio
> muita Sele] Endereco do site: oot
2ceber § | Mobo
Permitir tablet
lada? E -
i Site Status
les e :
drive.google.com Permitir
S ?siga.ufrj.br Permitir Instag
dor mai | smar
|sistemas.tvglobo.com.br Permitir conds
| do fe
N—
| Wolfe
! Orde
consi
[gxcluir o site ] [ Excluir tudo ] vessa
<
|

Opcao para bloguear pop-ups € acessivel no menu Conteldo no Firefox (Foto: Reproducao/Barbara Mannara)

Em algumas versodes:

1. Depois de clicar no botdo opg¢oes
2. Clique em Privacidade e Seguranca
3. Deixe desmarcado a op¢do Bloquear janelas popup, para liberar todos os popups.

T Geral Permissées

0 Inicig © Localizagdo Configuragdes...

Q Pesquisa W Camera Configuragdes...
Privacidade e & Microfone Configuracées (M)...

Heglranga &) Notificagdes Saiba mais Configuragges...

I | .
&~ Conta Firefox Pausar as notificacdes até reiniciar o Firefox

% %ﬁloquearjanelas popup Excegdes...

v Avisar quando sites tentarem instalar extensGes Excecdes...

Impedir que os servicos de acessibilidade acessem o seu navegador Saiba mais
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Internet Explorer

o

Para ativar ou desativar o bloqueador de pop-ups, execute as seguintes etapas:

1. Abra o Internet Explorer e clique em Ferramentas, em seguida posicione o mouse
sobre a opcao "Bloqueador de Pop-ups” e em seguida clique em “Desativar
Bloqueador de Pop-ups".

Auda

Excluir Histarico de Mavegacdo... Ctrl+Shift+Del
Navegagdo InPrivate Ctrl+Shift+P
Habilitar Protegdo contra Rastreamento

Filtragern ActiveX

Corrigir problemas de conexdo..

Reabrir Ultima Sesséo de Navegagdo

Adicionar site a exibigdo Aplicativos

Exibir downloads Ctrl+)
Bloqueador de Pop-ups ¥ Desativar Bloqueador de Pop-ups
Filtro Windows Defender SmartScreen » Configuragdes do Blogqueador de Pop-ups

Gerenciar licengas de midia

Gerenciar Complementos
Configuragies do Modo de Exibigdo de Compatibilidade

Assinar este Feed...

Descoberta de Feed

Painel de desempenho Ctrl+Shift+U

Ferramentas para desenvolvedores F12
McAfee WebAdvisor

Relatar problemas do site

Opgdes da Internet
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COMO EXCLUIR HISTORICO DE NAVEGACAO (LIMPAR CACHE)

Para excluir o histérico de navegacao, abra seu navegador de internet e aperte as teclas de seu
teclado CTRL+Shift+Delete, todas juntas.

De acordo com o navegador de internet utilizado, sera necessario um procedimento
diferente.

Google Chrome

Ao apertar as teclas CTRL+Shift+Delete sera exibida a tela abaixo.

Marque as op¢des selecionadas,
Limpar dados de navegagdo * Conforme a |magem e C||que em
Biminar 0 seguintes tens desce | o comego - Limpar dados de navegacao.

Historico de n

Historico de de

Quando terminar a limpeza do

: :jd“dplg . : historico, esta tela sera fechada, apds
Senh: isso feche o navegador e abra
e novamente e tente o acesso
Hicengas de conteddo novamente.

[ Limpar dados de navegacéo | | Cancelar

o . : e 3

as. Saiba mais
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Mozilla Firefox

Ao apertar as teclas CTRL+Shift+Delete sera exibida a tela abaixo. Marque

Todos os itens selecionados serdo limpos.
Este comando ndo pode ser desfeito.

Detalhes

Histérico e downloads efetuados

Campos memorizados de paginas e da pesquisa
Cookies

Cache

Logins ativos

|| Dados offline de sites

[] Preferéncias de sites

[Limparagora] [ Cancelar

1. No topo direito da tela, clique no icone de estrela e note que sera aberta uma aba
lateral. Em seguida, clique no menu do topo em “Histdrico”. As paginas serdo separadas
por datas: basta clicar em um dos itens para ver a listagem;

- X

A

n W

4

&
<

Adicionar a favoritos ¥ E

Adicionar a favoritos | ¥

Favoritos |Feeds Favoritos IFeeds Historico

Exibir por Data i v Exibir por Data

T4 3 semanas atras T3] 3 semanas atras

il 2 semanas atrés T 2 semanas atrds

i Semana passada 2! Semana passada
il Hoje

£, Este Computador

£, globo (www.globo.com)
£, microsoft (www.microsoft.com)

) only-search (www.only-search.com)

&
£, techtudo (www.techtudo.com.br)

CNPJ: 02.253.249/0001-34
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2. E possivel ainda personalizar a busca do histérico por site, os mais visitados e dados do
mesmo dia. As informacdes serdo atualizadas na tela;

- X - 0 X
e @ % i3 @
] Adicionar a favoritos ¥ l 1] Adicionar a favoritos | ¥
Favoritos [ Feeds | Histérico Favoritos Feeds | Histérico
abir por S-ite | v '-listbrico de Pesquisa ~
£, Este Computador
£, globo (www.globo.com) Exibir por Mais Visitados
€ microsoft (www.microsoft.com) Exibir pela Ordem de Visita Hoje

Histérico de Pesquisa

£, only-search (www.only-search.com)

£, techtudo (www.techtudo.com.br)

3. Caso prefira, selecione a opgao “Histérico de pesquisas” no menu e busque por uma

palavra-chave. Confirme em “Pesquisar agora”, e os resultados serdo listados. Para
acessar o link, basta clicar em cima

- O X - 0 X
& B @ <5 @
l @ Adicionar a favoritos ¥ @ Adicionar a favoritos ¥

Favoritos ] Feeds [ Histérico Favoritos [ Feeds Histérico

istérico de Pesquisa v Histérico de Pesquisa v
Pesquisar: Pesquisar:
| TechTudo | ] [TechTudo
| Pesqusar Agora Parar Pesquisar Agora Parar

D Boost Master, carregador répido da Asus, co..
2 iphone 65 Thiago LopesTechTudo 01.jpg
2 iphone 65 Thiago Lopes TechTudo 02,jpg
£ iphone 65 Thiago Lopes TechTudo 03.jpg
£ iphone 6s Thiago Lopes TechTudo 04,jpg
TechTudo - A Tecnologia Descomplicada.

4. Para excluir o histdrico, clique com o botao direito no site especifico ou no periodo de
tempo que deseja deletar. Clique em “Excluir’, e os dados serdo deletados;
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Internet Explorer

1. Abra o Internet Explorer e clique em Ferramentas, em seguida clique na op¢éo
“Excluir Histoérico de Navegacao...” ou as op¢des do teclado Ctrl+Shift+Del.

Excluir Histérico de Navegagao...
Mavegacgao InPrivate

Habilitar Protecio contra Rastreamento
Filtragem ActiveX

Corrigir problemas de conexdo...
Reabrir Ultima Sessio de Mavegagdo

Adicionar site a exibicio Aplicativas
Exibir downloads

Bloqueador de Pop-ups

Filtro Windows Defender SmartScreen

Gerenciar licengas de midia

Gerenciar Complementos

Configuragdes do Mode de Exibicdo de Compatibilidade
Assinar este Feed...

Descoberta de Feed

Painel de desempenho

Ferramentas para desenvolvedores F12
McAfee WebAdvisor

Relatar problemas do site

Opgdes da Internet

Ctrl+5hift+Del

Ctrl+Shift+P

Ctrl+J

Ctrl+Shift+U

Apds a operacdo acima, sera exibida a tela:

Deixe o contribuinte que ao selecionar a opgdo Senhas,
ndo seréa possivel recuperar apds a exclusdo. E caso nao

tenha as senhas, ndo marque essa opcao.

Marque todas as op¢des conforme consta na
imagem e cligue em Excluir. Apds a exibicdo da
mensagem abaixo, feche o seu navegador, abra

novamente e tente o acesso.

Excluir Histérico de Navegacdo

=z}

E

Preservar dados de sites Favoritos
lanter cookies e arquivos temporérios da Internet que permitam a seus
kites favoritos armazenar suas preferéncias para agilizar a navegacgo.

22

Arquivos de Internet Temporarios

ICopias de paginas da Web, imagens e midia salvas para exibicdo
mais rapida.

Cookies

lArquivos armazenados no computador por sites para salvar
preferéndas, como informacdes de logon.

Histérico

Lista de sites visitados.

Historico de Downloads

| ista de arquivos que vocé baixou.

Dados de formulario

Informacdes salvas que vocé digitou nos formularios.
Senhas

Senhas salvas que s3o0 automaticamente preenchidas quando
océ entra em um site que vocé j3 visitou.

Dados da Protecdo contra Rastreamento e
Filtragem ActiveX

lUma lista de sites exduidos da filtragem e dados usados pela Protecdo
contra Rastreamento para detectar com quem os sites estdo

jrompartihando automaticamente detalhes sobre sua visita.

Sobre a exclusso de histérico Cancelar

de navegacdo

O Internet Explorer terminou de excluir o histérico de navegagao selecionado.
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COMO ATUALIZAR O NAVEGADOR

Google Chrome

Em geral, as atualiza¢gdes ocorrem em segundo plano quando vocé fecha e reabre o navegador
do computador. Se vocé ficar sem fechar seu navegador por algum tempo, poderad ver uma
atualizacdo pendente:

1. No computador, abra o Google Chrome.

2. No canto superior direito, procure a opgao Mais = .
3. Se uma atualizacdo estiver pendente, o icone sera de uma destas cores:
e Verde: uma atualizacdo foi lancada ha menos de dois dias.
e laranja: uma atualizacdo foi lancada ha cerca de quatro dias.
e Vermelho: uma atualizacdo foi lancada ha pelo menos uma semana.

Para atualizar o Google Chrome:

—

. No computador, abra o Google Chrome.

2. No canto superior direito, clique em Mais * .
3. Clique em Atualizar o Google Chrome.
e Importante: se esse botdo ndo estiver disponivel, a versdo mais recente ja esta
instalada.
4. Clique em Reiniciar.

O navegador salva suas guias e janelas abertas e as reabre automaticamente quando é
reiniciado. Suas janelas an6nimas ndo serdo reabertas quando o Chrome for reiniciado. Se vocé
preferir ndo reiniciar imediatamente, clique em Agora ndo. A atualizacdo é aplicada na préxima
vez que voce reinicia o navegador.

Sobre o Google Chrome

C'. Google Chrome

Atualizando o Google Chrome (6%)
- )

Versdo 67.0.3396.79 (Versdo oficial) 64 bits

Ajuda com o Chrome

Informar um problema »

8 Google Inc. Todos os direitos reservados

Chrome foi possibilitado pelo projeto de cédigo aberto Chromium e outros softwares de codigo

Termos de Servigo do Google Chrome
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Mozilla Firefox

N\

/

1. Cliqgue no menu — , depois em @ Ajuda e selecione Sobre o Firefox.

@ Entrar no Firefox
i, ecbes de privacidade

B3 Novajanela Cirl+N

Ctrl+Shift+P

Ajuda

CtrlsShift+A Ajuda do Firefox

Tutorial do Firefox

Importar de outro navegador...

Atalhos de teclado
(5} mpr= Informagdies para resolver problemas
Q Procursrnests pigin.. chrlF Enviar opinido...
>
> Reiniciar com extensdes desativadas...
>
>

Sobre o Firefox

Ctrl+Shift+Q

2. Ajanela Sobre o Mozilla Firefox é aberta. O Firefox verifica se had uma atualizacdo e
comeca a baixar automaticamente.

Sobre o Mozilla Firefox *

Firefox Browser

76.0.1 (64-bits) M

e licenciamento i suario final Politica de privacidade

3. Quando o download terminar, clique em Reiniciar para atualizar o Firefox.
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Internet Explorer

e

1. Abra o seu Internet Explorer e clique na engrenagem do canto superior direito. No
menu que se abrir, clique na Ultima opgao, “Sobre o Internet Explorer

- X
e B http://wwew.msn.com/pt-br/Zocid=iehp&AR= 1 ~ & || Pesquisa.. o~ g - XC
[ MSN | Hotmail, Noticias, Fa... % | & ISS.net - Sistema Nota Control || Imprimir >
Arquivo >
. A
’/ Estamos atualizando nossos Termos de Uso. Zoom (90%) %
Seguranga >
Abrir com o Microsoft Edge Ctrl+Shift+E
’/ msn Adicionar site 3 exibigdo Aplicativos
fornecido por Microsoft News Exibir downloads Ctrl+)
Gerenciar Complementos
B Outiookcom I vetshoes & covp-19 I fecebook [ Fastshop © sipe  Feramentaspara desenvolvedores F12
z Ir para sites fixos
VIDEOS RIOCIARO/31°C # | NOTICIAS ENTRETENIMENTO ESPORTES VIDEO ESTILODEVIDA HORGSCOPO  DINH Configuragées do Modo de Exibicdo de Compatibilidade
Opgbes da Internet
Sobre o Internet Explorer
"y, )
§ ) - a -
4 [WuTRTNO . foTaicapo] W
Bolsonaro prorrega auxilio ¢ . . ;,”N NATURAL 2
mergencial < 5 A Oll
SliEEscla Pequena redugdo nos 35’-@ ;‘,JK
incéndios na Amazénia em ! B ﬁ:
agosto w
PIB tem queda histérica e e M S
confirma recessao Brasil néo foi tag (T COVID-19: com reabertura, Rafael confessa a Leila que
prejudicado’, diz Mourédo academias nio sio mais Carol dopou Eliza, em
- obrigadas a rescindir... “Totalmente demais” (19/9)
| [ em.combr B Novelando
Cleo revela que se inspirou Aos 53 anos de idade, César Menotti é cortado da Patos de Minas libera uso de
em Rihanna quando ganhou - Narcisa Tamborindeguy Dan;a dos Famosos', diz piscinas, mas até corrim3os v

2. Marque a caixa de selecdo "Instalar novas versdes automaticamente”. Assim, sempre
que houver uma nova versao do Internet Explorer disponivel, sera baixada e instalada
sem que vocé precise fazer nada

Internet
Explorer 11

G Instalar novas versdes automaticamente
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